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Publikacja zostata wspdtfinansowana ze srodkéw Komisji Europejskiej w ramach cyklu
»Rozmowy o Europie” i odzwierciedla jedynie stanowisko jej autordw.

Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za jej zawartos¢ merytoryczng.

Celem programu ,,Cyfrowa Europa”, przyjetego 16 marca 2021 r.
przez Rade UE jest poszerzenie autonomii Europy w kluczowych
technologiach oraz wzrost jej konkurencyjnosci. Przede wszystkim
jednak ma on stworzy¢ wydajne, bezpieczne i nowoczesne ustugi
cyfrowe. Unia Europejska w latach 2021-27 przeznaczy na ten cel 7,6

mld euro.
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W jaki sposob ,, Cyfrowa Europa” moze poprawic¢ jakos¢ Zycia Europejczykdw w ich miastach
i regionach? Temu tematowi byta poswiecona debata ,,Cyfryzacja miast i regionéw. Korzysci dla
obywateli”, zorganizowana 1 lipca 2021 r. w ramach cyklu ,,Rozmowy o Europie” prowadzonego

przez osrodek THINKTANK i Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej w Polsce.

Wzieli w niej udziat: dr hab. Dominik Batorski — socjolog i data scientist z Uniwersytetu
Warszawskiego i ekspert THINKTANK; Katarzyna Gruszeczka-Spychata — wiceprezydent Gdyni
ds. gospodarki, wspdtautorka innowacyjnych projektéw  miejskich  nagrodzonych
w miedzynarodowym konkursie ,Innowacje w Polityce”; Tomasz Klekowski — ekspert ds.
transformacji cyfrowej, koordynator zespotu przy GovTech w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

Dyskusje moderowata dr Matgorzata Bonikowska, prezes THINKTANK, cztonek Team Europe.
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1. NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE

Cyfrowa strategia Europy

W tej dekadzie najwazniejszymi celami Unii Europejskiej sg zielona transformacja oraz
przyspieszenie cyfryzacji gospodarki, ustug publicznych i zycia spotecznego. Transformacja cyfrowa
UE ma si¢ przyczyni¢ do budowy suwerennej technologicznie Europy, a korzysci z tego procesu
powinni odnies¢ obywatele, biznes i $rodowisko naturalne. Jednocze$nie zmiany maja by¢

wprowadzane z poszanowaniem europejskich wartosci.

Program "Cyfrowa Europa” jest cze$cia rozdziatu ,,Jednolity rynek, innowacje i agenda cyfrowa”

w dopracowywanym wlasnie projekcie wieloletnich ram finansowych Unii Europejskiej. Realizuje

jeden z 6 priorytetow Komisji Europejskiej: ,,Europa na miare epoki cyfrowej”. Gtownym celem

programu jest przyspieszenie cyfrowej transformacji w Europie w potaczeniu z rozwojem
strategicznych umiejetnosci cyfrowych UE oraz wsparciu rozwoju technologii na potrzeby ludzi

i firm.

Program ,,Cyfrowa Europa”

Program zapewni finansowanie przedsigwzie¢ w 5 obszarach priorytetowych:
1. Obliczenia superkomputerowe (2,2 mld euro):*

Srodki na projekty, dzieki ktorym powstang europejskie superkomputery, zdolne przetwarza¢ rosngcg

lawing danych. Tym samym UE uzyska wlasne, niezalezne i konkurencyjne zasoby technologii

! https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/programmes/digital
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zdolne sprostaé wyzwaniom zwigzanym z rozwojem sztucznej inteligencji i innych nowych

technologii.

Ma to kluczowe znaczenie dla rozwoju nowoczesnych ustug cyfrowych — od opieki zdrowotnej

1 energii ze zroédel odnawialnych po bezpieczenstwo pojazdow czy zwalczanie cyberatakow w sieci.
2. Sztuczna inteligencja (2,1 mld euro)’

Srodki na wprowadzanie rozwiazan opartych na sztucznej inteligencji, ktore poprawiaja
funkcjonowanie gospodarki i zycia spotecznego. Maja umozliwi¢ organom publicznym
i przedsigbiorstwom, zwlaszcza tym najmniejszym, lepszy dostgp do obiektow badawczych i do
przeprowadzania eksperymentow w dziedzinie sztucznej inteligencji w panstwach cztonkowskich.
Komisja Europejska planuje m.in. opracowanie wspolnych ,.europejskich bibliotek™ algorytmow,
dostepnych dla sektorow publicznego i prywatnego. Otwarte platformy i dostgp do przestrzeni
danych przemystowych w zakresie sztucznej inteligencji zostang udostepnione w catej UE za

posrednictwem osrodkéw innowacji cyfrowych.

3. Cyberbezpieczenstwo (1,6 mld euro):*

W ramach tego priorytetu bedzie budowana struktura reagowania na zagrozenia cyfrowe w Europie,
zostang zakupione najnowoczesniejsze urzadzenia. Begda rozwijane umiejetnosci zwalczania tych

zagrozen oraz przekazywana najnowsza wiedza w tym zakresie.

2 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/programmes/digital
3 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/programmes/digital
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4. Zaawansowane umiejetnosci cyfrowe (580 min euro):*

Dzi¢ki projektom realizowanym w ramach tego priorytetu obecni i przyszli pracownicy w UE beda
mogli zdobywaé zaawansowane umiejetnosci cyfrowe na dhugo- i krotkoterminowych szkoleniach

oraz stazach. Pomoc w tym maja osrodki innowacji cyfrowych. Wespra one mate i $rednie

przedsigbiorstwa oraz instytucje administracji publicznej w szkoleniach ich pracownikow, aby byli
w stanie korzysta¢ z nowych mozliwosci oferowanych przez superkomputery, sztuczng inteligencje

i ustugi cyberbezpieczenstwa.

5. Zapewnienie szerokiego wykorzystania technologii cyfrowych w calej gospodarce

i w spoleczenstwie (1,1 mld euro):®

Wesprze cyfrowa transformacj¢ administracji publicznej i uslug uzytecznosci publicznej oraz ich
interoperacyjnos¢ w calej UE. Ma tez utatwi¢ wszystkim przedsigbiorstwom, w szczeg6lno$ci matym

i $rednim, dostep do technologii i know-how. Wspomniane osrodki innowacji cyfrowych beda

punktami kompleksowej obstugi MSP oraz instytucji publicznych. Udostepnia wiedze i beda udziela¢
porad w zakresie wszelkich projektow transformacji cyfrowej. Sie¢ o$rodkow innowacji cyfrowych

ma mie¢ szeroki zasieg geograficzny w catej Europie.

“ https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/programmes/digital
> https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/programmes/digital
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Inteligentne miasta i spolecznosci

Tak rozumiana cyfryzacja zasadniczo zmieni nasze otoczenie. Do roku 2050 okoto dwoch trzecich
ludnosci $wiata bedzie mieszka¢ w aglomeracjach miejskich. W najblizszych dekadach wzro$nie
wigc zapotrzebowanie na sprawniejsze zarzadzanie i poprawe jako$ci Zycia. A to oznacza, ze potrzeba
bedzie wigcej energii, wody, sprawnego transportu i systemu usuwania odpadow. Jednocze$nie

muszg by¢ spelnione warunki zrownowazonego rozwoju.

Nie da si¢ osiagnaé tego wszystkiego bez innowacyjnych technologii cyfrowych. Powinny by¢
wykorzystane do bardziej efektywnego $wiadczenia tradycyjnych i przyszlych ustug oraz stuzy¢
zarowno obywatelom, jak i1 przedsigbiorstwom. Inteligentne miasta musza mie¢ interaktywna
i elastyczna administracj¢ miejska, bezpieczniejsza przestrzen publiczng oraz by¢ gotowe do

reagowania na potrzeby starzejacej si¢ populacji.

6. KOMENTARZE UCZESTNIKOW DEBATY

Karolina Gruszecka-Spychala

o Celem nadrzednym cyfryzacji powinno by¢ podnoszenie jako$ci zycia obywateli - zaréwno
poprzez oferowanie im ustug, ktore bezposrednio ulatwiaja zatatwianie spraw urzedowych
i prywatnych, jak i posrednio, poprzez bardziej efektywne zarzadzanie r6znymi sferami zycia
miejskiego. Zaleglosci mamy jeszcze wiele, a podstawg cyfryzacji jest dostep do szybkiego

internetu. W Gdyni jest z tym juz niezle, cho¢ nadal mamy co robi¢. Jednak jesteSmy tez czgécia
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duzej metropolii, taczacej 59 samorzadow. [ w tej strukturze to jest duzy problem, ktory utrudnia

nam skuteczng wspotprace.

Dla samorzadowcow niezmiernie istotna jest budowa i rozwdéj systeméw dziedzinowych,
takich jak cyberbezpieczenstwo. Chociaz samorzady bardzo stanowczo domagaja si¢ w Polsce
decentralizacji, to w tej dziedzinie z przyjemno$cig zobaczylibySmy odrobing centralizacji,
a przynajmniej ujednolicenia rozwigzan i standardow. Chodzi o to, aby systemy

e-administracji ze soba wspélpracowaly i latwo wymienialy si¢ danymi.

Dzisiaj Iudzie si¢ czgsto przenoszg, a pandemia ten trend jeszcze bardziej wzmocnita. Wiedza
o nich i ich przywileje nie powinny by¢ zamknigte w szafie lokalnego urzedu. Dlatego
chcielibysmy korzysta¢ z rozwigzan chmurowych. | tutaj widzimy miejsce dla integracyjnej roli
administracji rzadowej. Bo rozne systemy e-administracji powinny by¢ powszechne.

W przeciwnym razie bedziemy budowac silosy, a nam zalezy, aby je burzy¢.

Pomorski Park Naukowo-Technologiczny jest najwigkszy w Polsce, a jedna z jego specjalizacji
jest IT. Ma on wiele osiggni¢¢, a najwigkszym jest lwona, czyli translator mowy, ktory stat si¢

potem Alexg i z ktéra Amazona podbit rynki §wiatowe.

Dominik Batorski

Cyfryzacja jest jednym z kluczowych wyzwan naszych czaséw i bedzie miala bezposredni
wplyw na jakos¢ zycia kazdego z mieszkancow globu oraz na przyszto$¢ naszych zbiorowosci.

Byto to wida¢ zwlaszcza w okresie pandemii. Technologia i infrastruktura cyfrowa juz
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odgrywaja kluczows role w codziennej pracy i rozrywce, w ochronie zdrowia, w komunikacji,

w rozwoju nauki. A ten wptyw bedzie jeszcze znaczaco wzrastat.

Cyfryzacja ma tez ogromny wplyw na konkurencyjno$¢ gospodarek. Technologie cyfrowe
zmieniajg cale branze i ten proces bedzie rowniez postgpowal. UE powinna to istotnie
wspomagac, by europejska gospodarka byla liderem cyfrowej transformacji. Jednoczesnie
trzeba tagodzi¢ negatywne skutki zwigzane z tempem przemian technologicznych, chociazby

zwigzane z dostosowaniem kompetencji pracownikow na rynku pracy.

Europa ma najsilniejsze regulacje w zakresie ochrony danych osobowych, a to utrudnia,
choé¢ nie uniemozliwia, tworzenie systeméw administracyjnych, ktéore wymieniaja dane
miedzy soba. I cho¢ nacisk na kwestie prywatnosci i bezpieczefistwa bywa ograniczajacy, ale
finalnie moze by¢ przewagag Europy jako istotny element jako$ci  zZycia

i ochrony praw obywatelskich.

Tomasz Klekowski

Obecnie w §wiecie liczg si¢ trzy wielkie ekosystemy cyfrowe: amerykanski, chinski i europejski,
przy czym rynki USA i UE majg ze sobg silne zwiazki. Jednak to firmy amerykanskie odgrywaja
duzo wigksza rol¢ niz firmy z Europy. Obserwujemy teraz bardzo dynamiczny rozwdj
ekosystemu chinskiego. Ma on juz rozmiar i wptyw poréwnywalny z systemem anglosaskim. To

jest wyzwanie dla Europy i stusznie UE probuje ten uktad sit zmienic.
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o W pierwszej dwudziestce najwigkszych firm na §wiecie wspottworzacych transformacje cyfrowa
pierwsze dziesi¢¢ miejsc zajmuja firmy amerykanskie, jak Google, Microsoft, Apple, Facebook.
Ale w drugiej dziesigtce wigkszos¢ to firmy chinskie. Wszystkie te przedsigbiorstwa bazuja na

przetwarzaniu danych i ushugach chmurowych. To wazna wskazowka dla Europy.

o Tonie jest tak, ze Europa nie ma swoich obszarow, w ktorych si¢ specjalizuje. Europejskie firmy
maja Swiatowy poziom i zasigg na rynku ushug telekomunikacyjnych. Trudno tez sobie
wyobrazi¢ rynek robotyki przemystowej bez wkladu firm niemieckich. Powszechnie zanany
Spotify to szwedzki serwis strumieniowy oferujacy dostep do muzyki oraz podcastow. W tych
obszarach Europa jest konkurencyjna i ma duze szanse swojg konkurencyjno$¢ utrzymac. Ale
jesli chce zwigkszy¢ swoja obecnos¢ w innych dziedzinach cyfryzacji, musi sobie szybko

poradzi¢ z osiaganiem efektu skali dla swoich produktow.

¢ Globalny rynek premiuje ekonomie skali. W Europie z racji rozproszenia j¢zykowego i troche
kulturowego zawsze trzeba wigcej czasu, aby europejskie produkty zdobyly silng pozycije
rynkowa. Amerykanskim i chinskim firmom jest to tatwiej zrobi¢ a wtedy droga do globalnego

rynku staje si¢ tatwiejsza.

e Ponad 90 proc. danych, ktérych potrzeba dla rozwoju sztucznej inteligencji czy systemoéw High
Performance Computing, nie podlega rezimowi ochrony danych osobowych. Na przyktad
w modelu smart city jest mnostwo danych, w oparciu o ktore wiele firm mogtoby stworzy¢

interesujace produkty cyfrowe dla miast.
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7. WNIOSKI Z DEBATY

Pandemia Covid-19 pokazata, jak bardzo wazna jest tatwa dostepnos¢ technologii
cyfrowych. Teraz wida¢, ze Europa nie powinna by¢ uzalezniona od kluczowych

systemow czy rozwiazan pochodzacych z innych regionoéw Swiata.

Nalezy utrzymac¢ europejskie podej$cie do ochrony prywatnos$ci, bo jest to wazne narze¢dzie
obrony obywateli przed manipulacja polityczng czy dezinformacjg. Z tego punktu widzenia
trafny jest takze europejski model sztucznej inteligencji, godnej zaufania i bezpiecznej.
Ale dla przyspieszenia transformacji cyfrowej Europy wazne sg tez dane wytwarzane przez
maszyny, systemy komputerowe i internet rzeczy. Dostep do nich powinien by¢ natychmiast

uwolniony.

W procesie cyfryzacji Europa musi przede wszystkim stworzy¢ powszechny dostep do
szybkiego internetu. Mamy relatywnie dobrg infrastruktur¢ w duzych miastach i nadal staba
poza nimi. Tam zamiast inwestowa¢ w $wiattowody probujemy robi¢ protezy, na przyktad
dostep bezprzewodowy. Ale to nie daje tej stabilnosci, ktéra umozliwia korzystanie

z zaawansowanych ushug cyfrowych.

Przy poszerzaniu ustug e-administracji trzeba przeprojektowa¢ wiele procesow obstugi
obywatela. Niektore z nich sg tak archaiczne, ze cyfryzacja tylko poglebi ich wady.

Transformacja to okazja, zeby calkiem inaczej spojrze¢ na zadania administracji
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i realnie sprawié, Zeby sensem jej istnienia nie byly procedury, tylko obywatele. To teraz

kluczowe zadanie dla legislatorow.

® Nie mozemy zapomnieé¢ o tych, ktorzy sg cyfrowo wykluczeni i z racji cho¢by wieku juz
raczej si¢ nie zmienig. Nie mozemy przeprojektowaé wszystkich procesow, aby byly w petni
cyfrowe. Niektore ustugi musimy dostarcza¢ na dwa, a moze trzy rdzne sposoby, tak aby

kazdy mogt z nich skorzystac.

® Prawo zaméwien publicznych i programy operacyjne UE powinny by¢ bardziej
elastyczne i umozliwia¢ samorzadom bardziej efektywne wspieranie innowacyjnych

inicjatyw lokalnych przedsiebiorstw.
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