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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

 

Podstawa prawna: art. 22b pkt 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na 

tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) 

 

WPROWADZENIE 

Mając na uwadze, że dziecko wymaga szczególnej opieki i troski, w tym właściwej ochrony przed krzywdzeniem, 

został stworzony niniejszy dokument. Celem Polityki jest ochrona dzieci. Naczelną zasadą działań podejmowanych 

przez pracowników Punktu Informacyjnego Unii Europejskiej jest podmiotowe traktowanie dzieci. 

Niedopuszczalne jest ich krzywdzenie. Personel organizacji, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego 

prawa, przepisów wewnętrznych danej organizacji oraz swoich kompetencji. 

 

ROZDZIAŁ I 

OBJAŚNIENIE TERMINÓW: 

 

1. Dziecko/Małoletni – każda osoba do momentu ukończenia 18. roku życia. 

2. Przemoc fizyczna – działanie wobec dziecka, które powoduje uraz fizyczny, na przykład: bicie go, 

szarpanie, popychanie, zadawanie bólu, grożenie, kopanie. 

3. Przemoc psychiczna – przewlekła, niefizyczna, szkodliwa interakcja z dzieckiem obejmująca zarówno 

działanie, jak i zaniechanie, na przykład: niedostępność emocjonalna, ignorowanie potrzeb dziecka, 

zawstydzanie, upokarzanie, straszenie. Przemocą jest także, nieodpowiednia socjalizacja czy narażanie 

dziecka na bycie świadkiem przemocy. 

4. Krzywdzenie dziecka - popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodę dziecka przez 

jakąkolwiek osobę, w tym członka personelu organizacji lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego 

zaniedbywanie 

5. Przełożony – koordynator Punktu Informacyjnego UE we Wrocławiu lub inna osoba wyznaczona przez 

niego do pełnienia tej funkcji. 

6. Personel – każdy pracownik, współpracownik lub wolontariusz Punktu Informacyjnego UE, który ma 

kontakt z dziećmi. 

7. Opiekun dziecka – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, rodzic bądź opiekun posiadający pełnię 

władzy rodzicielskiej lub opiekun prawny; 

8. Zgoda opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z opiekunów prawnych dziecka, o ile przepisy 

szczególne nie stanowią inaczej. W sytuacjach spornych lub istotnych dla dobra dziecka zaleca się uzyskanie 

zgody obojga opiekunów. 

9. Dane osobowe małoletniego – wszelkie informacje umożliwiające identyfikację małoletniego; 
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10. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich – pracownik wyznaczony przez 

koordynatora, odpowiedzialny za: przyjmowanie zgłoszeń dotyczących krzywdzenia dzieci, prowadzenie 

rejestru zgłoszeń, nadzór nad realizacją Standardów, współpracę z instytucjami zewnętrznymi, 

organizowanie szkoleń dla personelu. W przypadku jej nieobecności obowiązki przejmuje wyznaczony 

zastępca. 

11. Interwencja – podjęcie działań przez personel w odpowiedzi na podejrzenie lub stwierdzenie krzywdzenia 

dziecka, zgodnie z obowiązującymi procedurami. 

12. Podejrzenie krzywdzenia dziecka – sytuacja, w której na podstawie obserwacji, informacji lub zachowania 

dziecka można przypuszczać, że dziecko doświadcza przemocy lub zaniedbania. 

13. Instytucje zewnętrzne – w szczególności Policja, sąd rodzinny, prokuratura, ośrodek pomocy społecznej 

oraz inne podmioty właściwe do podejmowania działań w zakresie ochrony dziecka. 

 

ROZDZIAŁ II 

ZASADY ZAPEWNIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE MIĘDZY MAŁOLETNIMI A PERSONELEM 

PUNKTU INFORMACYJNEGO UE 

 

1. Zasady bezpiecznych relacji między małoletnim a personelem Punktu Informacyjnego UE. Personel 

Punktu Informacyjnego UE: 

a. działa dla dobra dziecka i w jego najlepiej pojętym interesie; 

b. traktuje dziecko z poszanowaniem jego godności i potrzeb; 

c. monitoruje sytuację i dobrostan dziecka. 

d. powyższe zasady obowiązują wszystkich pracowników, współpracowników, stażystów i 

wolontariuszy mających kontakt z dziećmi. 

e. wszelkie działania podejmuje w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych oraz 

swoich kompetencji; 

f. działa w sposób otwarty i przejrzysty, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji swojego 

zachowania/postępowania; 

g. informuje dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego zachowania 

czy słów, mogą o tym powiedzieć i oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy; 

h. w komunikacji z dziećmi zachowuje cierpliwość i szacunek dla dziecka; 

i. uważnie słucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji; 

j. docenia i szanuje wkład dzieci w podejmowane działania, zachęca do aktywności i traktuje równo, 

bez względu na płeć, orientację seksualną, niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, 

religijny; 

k. zawsze jest gotowy do wyjaśnienia swoich zachowań i działań. 

l. dba, aby małoletni mieli dostęp do Standardów Ochrony Małoletnich. 
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2. Kontakt fizyczny z dzieckiem może być stosowany pod warunkiem, że spełnia on zasady bezpiecznego 

kontaktu, tj. jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Zawsze należy kierować się profesjonalnym osądem, 

słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny 

(np. poprawienie postawy czy działanie w ramach zadań warsztatowych) i zachowując świadomość, 

że nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby 

trzecie. 

3. Zachowania niedozwolone wobec małoletnich: 

a. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. 

b. Nie wolno krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z zagrożenia bezpieczeństwa dziecka 

lub innych osób. 

c. Nie wolno w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej dziecka. 

d. Nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. 

e. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. 

f. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Dotyczy to używania 

wulgarnych słów, nieprzyzwoitych gestów i żartów, czynienia obraźliwych uwag. 

g. Nie wolno faworyzować dziecka. 

h. Nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji mogących sugerować relacje romantyczne 

lub seksualne ani składać dziecku propozycji o nieodpowiednim charakterze. 

i. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb 

prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku dzieci bez zgody 

rodziców/opiekunów prawnych. Utrwalanie wizerunku małoletnich jest możliwe wyłącznie na 

potrzeby Punktu Informacyjnego Unii Europejskiej oraz za zgodą rodzica lub opiekuna prawnego.  

j. Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych, napojów energetyzujących ani 

substancji odurzających, jak również używać ich w obecności dzieci. 

k. Nie wolno wchodzić w relacje zależności lub relacje mogące prowadzić do konfliktu interesów wobec 

dziecka lub jego opiekunów. 

l. Nie wolno zachowywać się w sposób mogący sugerować innym istnienie prywatnych zależności, 

prowadzących do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych. 

m. Nie wolno nawiązywać prywatnych kontaktów z dzieckiem poza działalnością służbową, w 

szczególności poprzez: prywatne spotkania, kontakt telefoniczny, SMS lub komunikatory, prywatną 

korespondencję elektroniczną. 
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ROZDZIAŁ III 

ZASADY POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA 

INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO 

 

1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia przez dziecko bądź inną osobę dorosłą należy: 

a. zapewnić możliwość swobodnej wypowiedzi; 

b. nie oceniać, nie krytykować; 

c. zagwarantować bezpieczne warunki rozmowy; 

d. wyrazić swoją troskę poprzez niepodważanie prawdziwości przekazywanych informacji; 

e. jednoznacznie negatywnie ocenić każdą formę krzywdzenia dziecka; 

2. Personel posiada wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na czynniki ryzyka i 

symptomy krzywdzenia dzieci. Personel Punktu Informacyjnego UE, który otrzyma informację o 

podejrzeniu krzywdzenia małoletniego jest zobowiązany do niezwłocznego zgłoszenia tej sprawy osobie 

odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich w biurze (odpowiedni pracownik Punktu 

Informacyjnego UE pełniący obecnie dyżur). 

3. Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka: 

a. Zawsze, kiedy jest to możliwe, należy dokonywać identyfikacji dziecka i jego relacji z osobą dorosłą, 

z którą przebywa w obiekcie. 

b. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujących na możliwe ryzyko krzywdzenia 

dziecka, personel Punktu Informacyjnego UE powinien dokonać identyfikacji osoby podejrzanej. 

4. Aby dokonać identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z którą przebywa w obiekcie, należy: 

a. Zapytać o tożsamość dziecka oraz o relację dziecka w stosunku do osoby, z którą przybyło do 

obiektu lub w nim przebywa. W tym celu można poprosić o podanie podstawowych danych dziecka 

oraz relacji z osobą dorosłą. 

b. W przypadku braku dokumentów wskazujących na pokrewieństwo dziecka i osoby dorosłej należy 

zapytać o tę relację osobę dorosłą oraz dziecko. 

c. Jeżeli osoba dorosła nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, należy zapytać, czy posiada 

dokument świadczący o zgodzie rodziców na wspólny pobyt osoby dorosłej z dzieckiem 

(np. pisemne oświadczenie). 

d. Jeżeli osoba dorosła nie posiada dokumentu zgody rodziców, należy poprosić o numer telefonu 

wyżej wymienionych, aby zadzwonić i potwierdzić przebywanie dziecka w obiekcie z obcą osobą 

dorosłą za wiedzą i zgodą rodziców/opiekunów prawnych. 

5. W przypadku oporu ze strony osoby dorosłej co do okazania dokumentu dziecka i/lub wskazania relacji 

należy wyjaśnić, że procedura służy zapewnieniu dzieciom bezpieczeństwa. 

6. W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje wątpliwości dotyczących podejrzenia wobec dorosłego i jego 

intencji skrzywdzenia dziecka, należy dyskretnie powiadomić przełożonego, aby nie wzbudzać podejrzeń. 
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7. Od momentu, kiedy pojawiły się pierwsze wątpliwości, zarówno dziecko, jak i osoba dorosła powinny być 

pod stałą obserwacją personelu i nie zostawać sami. 

8. Przełożony, który został powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzję o zawiadomieniu policji lub w razie 

wątpliwości podejmuje rozmowę z podejrzaną osobą dorosłą w celu uzyskania dalszych wyjaśnień. 

9. W przypadku, gdy rozmowa potwierdzi podejrzenie o możliwości popełnienia przestępstwa na szkodę 

dziecka, przełożony powiadamia o tym fakcie policję. Dalej stosuje procedurę w przypadku okoliczności 

wskazujących na skrzywdzenie dziecka. 

10. W zależności od sytuacji i miejsca, przełożony dokonuje wstępnej oceny sytuacji. W tym celu dobiera 

odpowiednie środki prowadzące do wyjaśnienia sytuacji lub podejmuje decyzję o przeprowadzeniu 

interwencji i zawiadamia policję. Mając uzasadnione podejrzenie, że dziecko przebywające w obiekcie jest 

krzywdzone, należy niezwłocznie zawiadomić Policję, dzwoniąc pod numer 112 i opisując okoliczności 

zdarzenia. 

W zależności od charakteru zdarzenia oraz jego okoliczności należy również rozważyć zawiadomienie 

właściwych instytucji, w szczególności: 

- sądu rodzinnego – w przypadku zagrożenia dobra dziecka lub czynu karalnego popełnionego przez 

osobę nieletnią, 

- ośrodka pomocy społecznej (OPS/MOPS) – w przypadku podejrzenia zaniedbania lub przemocy 

domowej. 

Zgłoszenie powinno nastąpić niezwłocznie. W zależności od dynamiki sytuacji i okoliczności, telefon 

wykonuje osoba będąca świadkiem zdarzenia (członek personelu lub przełożony). 

11. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka występuje wtedy, gdy: 

a. dziecko ujawniło personelowi obiektu fakt krzywdzenia, 

b. personel zaobserwował krzywdzenie, 

c. dziecko ma na sobie ślady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane odpowiada 

niespójnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zakłopotanie bądź występują inne okoliczności mogące 

wskazywać na krzywdzenie. 

W tej sytuacji należy podjąć działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa dziecka oraz, w miarę 

możliwości, zapobiec oddaleniu się osoby podejrzanej do czasu przybycia odpowiednich służb, z zachowaniem 

obowiązujących przepisów prawa. 

12. Ujęcie obywatelskie może być zastosowane wyłącznie w sytuacjach określonych przepisami prawa, gdy 

istnieje bezpośrednie zagrożenie oraz brak możliwości podjęcia innych działań. 

 

Art.  243.  [Ujęcie obywatelskie] 

§ 1.  Każdy ma prawo ująć osobę na gorącym uczynku przestępstwa lub w pościgu podjętym 

bezpośrednio po popełnieniu przestępstwa, jeżeli zachodzi obawa ukrycia się tej osoby lub nie 

można ustalić jej tożsamości. 
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§ 2.  Osobę ujętą należy niezwłocznie oddać w ręce Policji. 

 

W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji osoba powinna pozostać pod nadzorem dwóch osób z personelu 

w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych osób – widzów, gości czy pracowników. 

13. W każdym przypadku należy zadbać o bezpieczeństwo dziecka. Dziecko powinno przebywać pod opieką 

personelu do czasu przyjazdu policji. 

14. Po odbiorze dziecka przez policję należy zabezpieczyć materiał z monitoringu oraz inne istotne dowody 

(np. dokumenty) dotyczące zdarzenia i na wniosek służb przekazać ich kopię listem poleconym 

lub osobiście, prokuratorowi lub policji. 

15. Po interwencji należy opisać zdarzenie w notatce służbowej. 

16. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu i udzielenie 

mu wsparcia jest odpowiedni pracownik Punktu Informacyjnego UE pełniący obecnie dyżur (zgodnie z 

aktualnymi danymi kontaktowymi Punktu Informacyjnego UE). 

17. Osobą prowadzącą rejestr spraw zgłaszanych jest koordynator Punktu Informacyjnego UE dostępny pod 

numerem służbowym (tel. 575 050 455). Informacje w rejestrze obejmują: datę, personalia osoby 

zgłaszającej, personalia dziecka, krótki opis sprawy, planowane kroki i ustalenia. 

 

 

ROZDZIAŁ IV 

WYMOGI DOTYCZĄCE BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI, A W SZCZEGÓLNOŚCI 

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE 

 

1. Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy dziećmi: 

a. Kontakty między dziećmi cechuje wzajemny szacunek, akceptacja różnorodności oraz brak jakiejkolwiek 

dyskryminacji ze względu na płeć, rasę, język, kolor skóry, religię, specjalne potrzeby, niepełnosprawność, 

orientację seksualną, tożsamość płciową, przekonania polityczne, pochodzenie narodowe lub społeczne, 

przynależność do mniejszości narodowej, zdolności, status społeczny. 

b. Dzieci zachowują się wobec siebie w sposób życzliwy oraz wykazują wzajemnie zrozumienie dla trudności 

oraz problemów innych dzieci. 

c. Dzieci wzajemnie się inspirują, doceniają, wspierają w rozwoju. 

d. Dzieci mają prawo do wyrażania własnych poglądów, ocen, opinii z uwzględnieniem szacunku 

do poglądów, opinii, ocen innych dzieci. 

 

2. Zachowania niedozwolone w relacjach rówieśniczych: 

a. Zabronione jest używanie wulgaryzmów. 

b. Zabronione jest wyrażanie się w sposób agresywny, obraźliwy. 

c. Zabronione jest niestosowne odzywanie się. 
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d. Zabronione jest rozwiązywanie konfliktów w sposób siłowy lub przy użyciu agresji słownej. 

e. Zabronione jest dręczenie lub prześladowanie szkolne, tj. wielokrotna przemoc psychiczna (np. obrażanie, 

wyśmiewanie, plotki, wykluczanie, odtrącanie), werbalna, relacyjna, materialna, cyfrowa (cyberbullying), 

seksualna, fizyczna, groźna przemoc fizyczna, wymuszanie. 

f. Zabroniona jest agresja słowna (ubliżanie, dokuczanie, zastraszanie, wyśmiewanie, grożenie, obrzucanie 

wyzwiskami, uszczypliwości, kpiny, ośmieszanie). 

g. Zabroniona jest agresja fizyczna, podczas której dochodzi do kontaktu fizycznego pod postacią popychania, 

bicia, kopania, plucia, zadawania ran, podcinania, kradzieży pieniędzy lub przedmiotów, zamykania, 

niszczenia własności, zabierania rzeczy lub pieniędzy przy użyciu siły lub groźby jej użycia. 

h. Zabronione są formy przemocy bez użycia słów i kontaktu fizycznego, tj. wrogie gesty, miny, izolowanie, 

manipulowanie związkami. 

i. Zabroniona jest także cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc z użyciem technologii informacyjnych 

i komunikacyjnych (przede wszystkim Internetu i telefonii komórkowej), tj. nękanie, straszenie, 

szantażowanie z wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących 

informacji, zdjęć, filmów w sieci oraz podszywanie się pod kogoś wbrew jego woli. 

j. Zabronione jest noszenie i używanie niebezpiecznych narzędzi. 

 

3. Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia rówieśniczego: 

a. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w Punkcie 

Informacyjnym UE (np. na lekcjach europejskich) należy przeprowadzić rozmowę oddzielnie, w 

sposób dostosowany do wieku i możliwości dziecka, bez wywierania presji i z poszanowaniem jego 

godności z dzieckiem  podejrzewanym o krzywdzenie oraz z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu. 

Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. 

b. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo 

nie jest krzywdzone przez opiekunów, innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku 

potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do tego dziecka. 

c. W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie uczestniczy w działaniach Punktu Informacyjnego UE 

należy porozmawiać z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami mającymi wiedzę o 

zdarzeniu, a także z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a także 

wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. 

d. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie 

stanowi czyn karalny, należy niezwłocznie poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny lub 

Policję 

e. Przebieg sytuacji powinien zostać opisany przez Personel Punktu Informacyjnego UE w Karcie 

interwencji (Załącznik 1) 

 

 



8 
 

ROZDZIAŁ V 

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI OSÓB MAJĄCYCH KONTAKT Z MAŁOLETNIMI 

 

1. Przed nawiązaniem stosunku pracy Punkt Informacyjny UE sprawdza, czy kandydat znajduje się w 

Rejestrze Sprawców Przestępstw Seksualnych. Informacje z Rejestru uzyskuje się przez system 

teleinformatyczny Ministerstwa Sprawiedliwości na dwa sposoby: bez zakładania konta (Rejestr publiczny) 

oraz po założeniu i aktywacji konta (Rejestr z dostępem ograniczonym).  

2. W przypadku osób, których zakres obowiązków obejmuje pracę z dziećmi, w szczególności prowadzenie 

działań edukacyjnych (warsztaty, lekcje), Punkt Informacyjny UE poza sprawdzeniem w Rejestrze 

Sprawców Przestępstw Seksualnych wymaga dodatkowo aktualnego zaświadczenia o niekaralności z 

Krajowego Rejestru Karnego. 

3. Kandydat z obywatelstwem innym niż polskie przedstawia informacje z odpowiedniego rejestru karnego 

oraz składa oświadczenie o zamieszkaniu w innych państwach w ostatnich 20 latach. Jeśli prawo państwa, 

z którego ma być przedłożona informacja o niekaralności, nie wydaje takiej informacji lub nie prowadzi 

rejestru karnego, kandydat zobowiązany jest do oświadczenia o niekaralności zgodnie z wzorem (Załącznik 

nr 1). Kandydat składa także oświadczenie o świadomości odpowiedzialności karnej za fałszywe 

oświadczenia.  

4. Informacje z Rejestru Sprawców Przestępstw Seksualnych oraz Krajowego Rejestru Karnego 

przechowywane są w dokumentacji kadrowej zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, z 

dostępem ograniczonym do osób upoważnionych 

 

 

 

ROZDZIAŁ VI 

DOSTĘPNOŚĆ DOKUMENTÓW 

 

Udostępnienie standardów w wersji zupełnej oraz wersji skróconej, dostosowanej do wieku i możliwości 

percepcyjnych dzieci następuje w sposób umożliwiający zapoznanie się z nimi przez pracowników i 

współpracowników Punktu Informacyjnego UE we Wrocławiu, dzieci, opiekunów dzieci oraz inne osoby, poprzez: 

 

1. Udostępnienie papierowych wersji standardów ochrony małoletnich w widocznym miejscu w Punkcie      

Informacyjnym UE we Wrocławiu tj. przy sali konferencyjnej/sali lekcji europejskich.   

2. Zamieszczenie na stronie internetowej Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce, na której 

znajdują się informacje dotyczące działalności edukacyjnej Punktu Informacyjnego UE we Wrocławiu 

tj. https://poland.representation.ec.europa.eu/o-nas/kontakt_pl 

3. Przekazanie służbowymi drogami komunikacji Standardów Ochrony Małoletnich pracownikom 

i współpracownikom Punktu Informacyjnego UE we Wrocławiu. 

 

https://poland.representation.ec.europa.eu/o-nas/kontakt_pl
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ROZDZIAŁ VII 

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU MAŁOLETNIEGO 

 

1. Dane osobowe małoletniego są przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporządzenia RODO oraz ustawy o 

ochronie danych osobowych, w szczególności na podstawie obowiązku prawnego ciążącego na 

administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz w zakresie niezbędnym do realizacji działań statutowych. 

Pracownik Punktu Informacyjnego UE ma obowiązek zachowania tajemnicy danych oraz przestrzegania 

procedur bezpieczeństwa. Udostępnianie danych odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 

oraz wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym. 

2. Informacje o małoletnim mogą być wykorzystywane przez pracownika Punktu Informacyjnego UE jedynie 

w celach statutowych, edukacyjnych lub opiekuńczo-wychowawczych, z zachowaniem zasady 

minimalizacji danych oraz ograniczenia ich przetwarzania do niezbędnego zakresu 

3. Punkt Informacyjny UE, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka. 

4. Pracownikowi Punktu Informacyjnego UE nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie biura Punktu 

Informacyjnego UE bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 

5. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, pracownik Punktu Informacyjnego UE może 

skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie 

przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody tego opiekuna. 

6. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna 

impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

7. Upublicznienie przez pracownika Punktu Informacyjnego UE wizerunku dziecka utrwalonego 

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna 

prawnego dziecka. Dobrą praktyką jest również pozyskiwanie zgód samych dzieci. 

8. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 7., powinna zawierać informację, gdzie będzie umieszczony 

zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany (np. umieszczony zostanie 

na stronie youtube.com w celach promocyjnych). 

9. Zgoda na wykorzystanie wizerunku może zostać w każdej chwili wycofana 

 

ROZDZIAŁ VIII 

SZKOLENIA PERSONELU 

1. Każdy członek personelu przed rozpoczęciem pracy z dziećmi zobowiązany jest do zapoznania się ze 

Standardami Ochrony Małoletnich. 
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2. Personel uczestniczy w szkoleniach z zakresu ochrony dzieci, w szczególności dotyczących 

rozpoznawania symptomów krzywdzenia oraz zasad interwencji. 

3. Szkolenia są realizowane okresowo, w miarę potrzeb organizacji. 
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ZAŁĄCZNIK 1 

KARTA INTERWENCJI 

 

1. Imię i nazwisko małoletniego:  

 

2. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia:  

 

3. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):  

 

4. Działania podjęte wobec małoletniego:  

 

 

 

5. Spotkania z opiekunem małoletniego:  

 

 

 

6. Dane dotyczące interwencji (nazwa i adres organu, do którego zgłoszono interwencję):  

 

 

7. Wyniki interwencji:  

 

 

 

 

 

8. Działania podjęte wobec krzywdzącego: 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                               ......................................................................................... 

                                                                                            [data i podpis sporządzającego kartę] 


